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CONCLUSION 

REFERENCES 

INTRODUCTION MATERIEL ET METHODE 

RESULTATS 

meilleure compréhension des 
objectifs thérapeutiques 

La circulaire du 14 février 2012 cible douze événements « qui 
ne devraient jamais arriver » dans le cadre de la prise en 
charge médicamenteuse dans les établissements de santé. Le 
Comité du Médicament et des Dispositifs Médicaux Stériles 
(CMDMS) du Centre Hospitalier Alpes Isère (CHAI) a identifié, 
parmi ces douze événements, les plus pertinents pour notre 
établissement, afin de mettre en place des mesures de 
sécurisation prioritaires. 

Le premier thème retenu était celui des erreurs d’administration 
d’insulines, le diabète étant une pathologie particulièrement 
prégnante en psychiatrie et les interrogations des infirmiers sur 
ce sujet fréquentes au CHAI. 

Support choisi : 
brochure cartonnée, avec 
impression couleur, 
alternance de textes, 
illustrations et logigramme 

Diffusion: envoyées par mail et 
par courrier (avec information des 
équipes soignantes), remises à 
chaque dispensation d’insulines, 
disponibles sur le site intranet du 
CMDMS et au guichet de la 
pharmacie à usage intérieur 

Sources: Agence Nationale de 
Sécurité du Médicament [1] ; 
Haute Autorité de Santé [2], [3] ; 
Centre Belge d’Information 
Pharmaco thérapeutique [4]  

Rubriques traitées: 
indications validées, différents 
types d’insulines, présentations 
disponibles, modalités de 
conservation, de préparation, 
d’administration et de 
surveillance 

Les infirmiers ont accueilli favorablement cette initiative : 
les brochures permettent de parfaire leurs connaissances 
théoriques et pratiques au niveau de l’administration et de 
la surveillance du traitement par insuline. 

Une évaluation de cet outil est planifiée, afin d’apporter 
d’éventuelles améliorations et d’optimiser la réalisation 
des prochains documents destinés aux infirmiers. 

Ce travail, impulsé par la circulaire du 14/02/12, est en 
parfaite cohérence avec l’une des missions du CMDMS : la 
prévention du risque iatrogène et le renforcement de la 
sécurisation du patient. 

[1] ANSM : Dossier thématique Diabète / Lettre d’information/recommandations « précautions lors de l’utilisation des stylos injecteurs de médicaments » Septembre 2004 + 
actualisation Juin 2007 
[2] Indication et prescription d’une auto surveillance glycémique chez un patient diabétique. HAS Octobre 2007 
[3] L’auto surveillance glycémique dans le diabète de type 2 : une utilisation très ciblée. HAS Avril 2011 
[4] Centre belge d’information Pharmaco thérapeutique (C.B.I.P ASBL) Folia Pharmacotherapeutica. Février 2011 

Le CMDMS qui avait axé jusqu’à présent son travail sur 
l’information médicale et sur celles des patients, a décidé 
d’orienter désormais sa politique d’information et de 
prévention des risques vers les infirmiers. Ces derniers 
jouent un rôle primordial dans la sécurisation de la prise en 
charge médicamenteuse et participent de façon active à 
l’éducation thérapeutique des patients. 

L’élaboration de documents d’information pour les infirmiers 
contribue ainsi, au bon usage du médicament et à la gestion 
du risque médicamenteux. 

Revue bibliographique  
Rédaction d’une synthèse 
à l’intention des médecins  

Création d’un document destiné aux soignants 

meilleure compréhension 
du traitement  

bonne utilisation 
des insulines 


